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1. Samenvatting 

Beste Gerben, 

Bedankt voor je aanvraag. We hebben je 4 laadpalen in Leeuwarden grondig bekeken.  
Algemene  conclusie: 
Je laadpalen functioneren technisch redelijk, maar er zijn duidelijke optimalisatiemogelijkheden. Er 
is vaak sprake van onnodige downtime-risico’s en gemiste inkomsten door gebrek aan goed 
backoffice- beheer. 
Met het juiste onderhoud en Laadnet backoffice kun je de uptime verhogen naar 99,8 % en tot 
€ 1.850,- per jaar besparen/opbrengst verhogen. 

Score huidige situatie: 6,4 / 10 
Aanbevolen actie:  
Overstappen op Laadmaat Ontzorg-abonnement  > Standaard (Laadnet + Fieldservice) 

 
 

 

2. Technische bevindingen 
 

Aspect Huidige situatie Bevinding / Risico Aanbeveling 

Firmware-versie Verouderd (meeste palen) Beveiligingsrisico + storingen Direct updaten 

OCPP-configuratie Deels handmatig Fouten bij facturatie mogelijk Volledig automatiseren 

Monitoring Geen realtime inzicht Storingen worden laat opgemerkt Laadnet dashboard 

Dynamic load balancing Niet aanwezig Risico op piekbelasting en uitval Realiseren + activeren  

Storingshistorie (laatste 6 mnd) 3 storingen (2x communicatie) Downtime totaal 11 uur Preventief onderhoud 
 
 

 
3. Bezettingsgraad & Inkomsten 

• Gemiddelde bezetting: 38 % (onder het Friese gemiddelde van 52 %) 

• Gemiste laadsessies door downtime: ca. 9 sessies per maand 

• Potentiële extra jaaromzet bij optimalisatie: € 1.850,- 
 



4. Risico’s zonder nazorg 

• Huidige kans op onverwachte downtime: hoog 

• Verwachte reparatiekosten zonder preventief onderhoud: € 650,- per jaar 

• Geen automatische facturatie → handmatige administratie (tijdsverlies) 
 
 

5. Ons advies & aanbeveling 

Wij adviseren het Laadmaat Ontzorg-abonnement Standaard (Laadnet backoffice + Fieldservice) 

Wat krijg je precies? 

• Storingsdienst binnen 24 uur (eigen lokale monteurs) 

• Preventief onderhoud 1x per jaar 

• Volledig geautomatiseerd Laadnet backoffice 

• Real-time dashboard + automatische facturatie 

• Maandelijkse uitbetaling 

• Prioriteit bij alle service 

Maandtarief (4 laadpalen): € 59,80 per maand (excl. BTW) 
Besparing eerste jaar: ca. € 1.132,40 netto 

 
 

 

Volgende stappen 

1. Vrijblijvend gesprek (15 minuten) – we lichten het rapport toe 

2. Akkoord → binnen 5 werkdagen alles aangesloten 

3. Start Ontzorg-abonnement met 1 maand opzegtermijn 

Wil je een demo van het Laadnet dashboard of eerst een telefonische toelichting? Laat het ons 
weten – wij plannen het graag voor je in. 

 
 

 

Met vriendelijke groet, 

Team Laadmaat 
Fieldservice 
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